Altalanos szerzédési, szallitasi és beilizemelési feltételek

Ervényes: 2023.09.01-tél

Bevezetd rendelkezések

1.1.

1.2.

1.3.

Jelen Altalanos szerzédési, szallitasi és belizemelési feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) célja, hogy szabalyozza a SpaTrend
Kft. (a tovabbiakban: ,Eladd”) és a vele szerzédést koté (a tovabbiakban: ,Vevd”; az Eladd és a Vevd a tovabbiakban egydtt:
JFelek”) szerz8déses jogviszonyat.

A SpaTrend Kft. a Vevd szamara az ASZF tartalmanak megismerését a szerzédés megkoétése elétt a weboldalan
(www.spatrend.hu) is lehet6vé teszi.

A SpaTrend Kft. fenntartja a jogot, hogy jelen ASZF-et barmikor egyoldaltian médositsa. Az ASZF médositott szévegét a
SpaTrend Kift. szintén a www.spatrend.hu weboldalon teszi kozzé és igy biztositja
a megismerhetéségét. Az ASZF moddositott szovege a kozzététel napjatdl kezdve a Vevére is alkalmazast nyer.

2. Szerzddési és szallitasi feltételek

a) Szerzédési feltételek

2.1

2.2,

2.3.

A Vevd tudomasul veszi, hogy koteles az altala megvasarolt terméket atvenni, valamint a megvasarolt termék vételarat az
atvétel - kiszallitas és a belizemelés elétt — az Eladonak megfizetni. A Vevé tudomasul veszi tovabba, hogy készleten nem lévé
termék esetén a megvasarolt termék vételarabdl még meg nem fizetett Osszeget
a termék gyart6tdl Eladéhoz torténé megérkezését kovetd 30 naptari napon belil kételes megfizetni.

A Vevd tudomasul veszi, hogy az Eladé a megvasarolt termék vételaranak maradéktalan medfizetéséig tulajdonjogat fenntartja.
A Vevd az altala megvasarolt terméket a vételar maradéktalan megfizetéséig nem idegenitheti el és nem terhelheti meg, kivéve,
ha ehhez az Eladd el6zetesen kifejezetten irasban hozzajarult. Amennyiben a Vevé a megvasarolt terméket a vételar
maradéktalan medfizetéséig az Eladd el6zetes irasbeli hozzajarulasa hianyaban elidegeniti vagy megterheli, koteles az
Eladdénak koétbért fizetni. A kdtbér mértéke megegyezik a Vevd altal megvasarolt termék vételaraval. A Felek kifejezetten
rogzitik, hogy a kotbér megfizetése nem mentesiti a Vev6t azon kotelezettsége aldl, hogy megfizesse az Eladénak
a megvasarolt termék eredeti teljes vételarat.

Az Elado szavatol azért, hogy a Vevd altal megvasarolt termék per-, teher- és igénymentes.

b) Szallitasi feltételek

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

A Felek egylttmikodési kotelezettségiik alapjan tudomasul veszik, hogy a kiszallitas Vevd altali kérése esetén kotelesek a
kiszallitds és a betuzemelés pontos id6pontjat a kiszallitast megeléz6en irdsban egyeztetni. A Vevd tudomasul veszi, hogy a
kiszallitast, illetve a belizemelést bar nem koételes az Eladé kbzremikédésével megvaldsitani, azonban az esetleges jétallasbal,
termék-, illetve kellékszavatossagbdl eredé barmely igény érvényesitésének eléfeltétele a szakszerl szallitas és belizemelés
bizonyitasa.

Az Eladé Vevé altali kérés esetén vallalja, hogy a Vevével elére egyeztetett idépontban és helyre a megvasarolt és kifizetett
terméket kiszallitja. A kiszallitas és belizemelés idejét a kdzlekedési és/vagy id6jarasi viszonyok befolyasolhatjak, melyet a
Vevé tudomasul vesz. Abban az esetben, ha a kiszallitas és/vagy a beuzemelés
a kozlekedési és/vagy id6jarasi ok(ok) miatt a Felek altal egyeztetett id6pontban nem lehetséges, a Felek Ujabb kiszallitasi
és/vagy belizemelési id6pontban allapodnak meg.

A kiszallitas és belzemelés f6szabaly szerint egy idépontban torténik. Abban az esetben, ha ez nem megvalésithato, a
felmertl6 plusz  koltségek  f6szabaly szerint a  Vevét terhelik, mely alol kivételt képez, ha
a telepitést megel6z6en az Eladé a tarolasi gondok miatt kezdeményezi a kiszallitast.

A Felek rogzitik, hogy az arlistaban szereplé hidromasszazs medencék ara nem tartalmazza a belizemeléskor, illetéleg a
belizemelés utani hasznalathoz szilkséges viztisztit6 vegyszereket és tartozékokat, feltéve, ha errdl
a Felek masként nem rendelkeztek.

Amennyiben a megvasarolt masszdzsmedencét (kiszallitas kérésének hianyaban: készleten nem 1év6 termék esetén gyartotol
torténé Eladohoz torténé megérkezéskor, készleten 1évé termék esetén a vételar kifizetésekor; kiszallitas kérése esetén: az
egyeztetett szallitasi napon) a Vevé nem veszi at, azt az Eladé dijmentesen raktarozza maximum 1 hénapig. Ezutan napi 3.500
Ft tarolasi dijat szamit fel a Felek altal meghatarozott (atvételi, illetve kiszallitasi) datumot kdvetd hdnap elsé napjatol.

Amennyiben a szallitds modja az altalanostdl, illetve a szokasos maodtdl eltér (pl.: daru, KCR, raklap tornyok segitségével
torténé bemozgatas), az Eladé az eltérd szallitasi mod kdvetkeztében felmertilé plusz koltségeket a Vevo felé érvényesitheti.

A Vevo koteles a telepitési id6pont lemondasat az idépont el6tt legkés6bb 72 éraval irasban jelezni a szerviz@spatrend.hu
e-mail cimre. Ennek elmaradasa esetén a felmeril6 koltségeket a kovetkezé alkalommal az Eladé felszamitja.

A medence sillyesztése vagy beépitése esetén ha a termek szervizelésre szorul, a kiemelés és visszahelyezés koltsége
minden esetben az Ugyfelet terheli fliggetlendl attél, hogy a javitas kellékszavatossagi kotelezettség korébe tartozik-e avagy
sem.

3. Az elektromos és elhelyezési kiépités (beilizemelés) feltételei:

3.1.

3.2.

3.3.

Az elektromos kiépitésrél és a belizemelés végleges helyszini kialakitasardl Vevé Elado felé képeket, videokat kell kiildjon a
sikeres telepités érdekében. Elad6 Vevlvel telepitésre/belizemelésre idépontot csak abban az esetben egyeztet, ha a kapott
képek/videok alapjan a terepet arra alkalmasnak talalja. Amennyiben a telepités/belizemelés a kapott képeken/videdkon
nem lathato hianyossagok (ferde, egyenetlen terep, nem megfelelé aramerdsség, stb.) miatt meghiusul, annak koltségeit
(kiszallasi- és munkadij) az Elado a Vevének felszamitja.

A belizemelés elétt, illetve a tovabbi id6szakban a hivatalos szerviz szakemberének érkezéséig a medence el6lapjat lebontani
TILOS! Az ilyen iranyu beavatkozas az esetleges jotallas elvesztésével jar. Ez aldl kivételt képez, ha Eladd szerviz csapata
a gyors segitségnyujtas okan erre irasban engedélyt ad.

A kezelési és vegyszerezési oktatas soran javasolt Gtmutatasok, valamint a Hasznalati Utmutatéban leirtak elmulasztasabdl
eredd meghibasodasok nem minésuinek a megvasarolt termék hibainak (azaz sem jotallas, sem termékszavatossag, sem
kellékszavatossag nem vonatkozik ra), azok elharitasanak munkadija a tulajdonost vagy — ha a tulajdonostol eltéré személy —
az Uzemeltetét terhelik, mely Osszegek a mindenkori aktualis szerviz arlista alapjan kerililnek felszamitasra.
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4.

5.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Helyigény: Az elhelyezésnél nemcsak a termék (kiléndsen: masszazsmedence) fizikai méreteit kell figyelembe venni, hanem
a végso helyig torténd bemozgatas utvonalat is. A masszazsmedencék nem szétszerelhetok.

Beltérben figyelembe veend6 szempontok kildnésen: ajtok, nyilaszardk méretei, elfordulasi lehetéségek, szintklildnbségek.
Kultéren figyelembe veend6 szempontok kiilondsen: kapuméretek, szintkiilonbségek, Iépcsok, talajviszonyok.
A masszazsmedencék oldalukra fordithatok a szallitas soran.

Alap: A masszazsmedencék tokéletesen vizszintes, sikfellletli, vasalt beton alapot igényelnek, amely leburkolt is lehet.
A masszazsmedencék teljes fellletiikon fekszenek fel, nem felfliggesztési pontokon. Az alapot a kivalasztott modell feltéltott
tdbmege szerint kell elkésziteni (ez altalaban kb. 10-15 cm vastag, vasalt beton). Térkére torténé elhelyezésnél célszerli az
alap fellletét nagyobbra késziteni, mint amekkora a medence kiilsé mérete. Ez a kdrbejarhatésag és a késébbi karbantartasi
munkak miatt praktikus. Az elhelyezés statikai lehet6ségét a Vevo sajat koltségén kételes szakember altal engedélyeztetni.
Ezek hianyaban az ebbdl eredeztethet6 hibakra, deformalédasokra a jotallasi, kellék- és termékszavatossagi szabalyok nem
érvényesithetbk. A Softub medencéknél betonalap hianyaban a természet okozta karokra (vakond, gyokér vagy
egyéb novény, vizatfolyas, stb.) nem vonatkoznak a jotallasi szabdlyok és a szavatossagi szabalyok.

Vizigény: Kilsé kiallasu hideg vizes csaprdl, tomlén keresztll torténik a masszazsmedencék feltdltése, tehat fix vizbekotést
nem igényelnek. A masszazsmedencék leeresztése az oldalburkolat alsé részén talalhato kifolydcsonkon keresztll lehetséges
vagy buvarszivattyaval. Célszerli a szennyvizlefolyéba Uriteni az elhasznalt vizet. 25 méternél nagyobb tavolsagra Iévé
vizvételi, Uritési lehet6ség esetén Vevo koteles azt a telepités/belizemelés elétt 72 oraval jelezni.

Masszazsmedence aramigénye: Az elektromos kabel hosszanak meghatarozasahoz a Vevé minden esetben kérje az Eladé
segitségét, mert hosszabbitasra vagy toldasra nincs lehetéség. Az Eladé javasolja, hogy a behuzott kabel a késébbi problémak
elkerilése végett mindig fusson gégecs6ben. A kabel hossza legalabb 3 m hosszu legyen a miiszaki rajzon 1év6 bekotési
ponttdl szamitva.

1 fazisu bekotés: modelltdl figgéen 16, 20 vagy 25A-es kismegszakitéra kell csatlakoztatni kilon 30mA érzékenységi
érintésvédelmi relén keresztiil. A vezetéknek (min. 3x2,5mm?, max. 3x4mm? érvastagsag) folyamatosnak kell lennie, sem
leagazas, sem toldas nem lehet benne. Ezen az aramkordn csak és kizarélag a masszazsmedence lehet az egyetlen
fogyaszto.

3 fazisu bekotés: 3 x 16 A vagy nagyobb kismegszakitora kell csatlakoztatni kiilon 30mA érzékenységi érintésvédelmi relén
keresztill. A vezetéknek (min. 5x2,5 mm?, max. 5x4mm? érvastagsag) folyamatosnak kell lennie, sem leagazas, sem toldas
nem lehet benne. Ezen az aramkdrdn csak és kizarélag a masszazsmedence lehet az egyetlen fogyaszto.

A vezeték sziikséges érvastagsaga minden esetben fiigg a kismegszakité és a masszazsmedence ko6zotti tavolsagtol.
Ennek minésitett szakemberrel tortén6 felméretése és elbiraltatasa minden esetben kotelez6. Ez a Vevo felel6ssége
és koltsége. A kapott videdkon, fotokon lathaté rogzitett allapottol barmilyen eltérés, csak el6zetes irasos
megegyezés alapjan lehetséges!

Zaré6 rendelkezések

4.1.
4.2.

4.3

4.4.

4.5,

4.6.
4.7.

4.8.

4.9.

Barmely eltérés a jelen ASZF-t6l csak abban az esetben tekinthetd a szerz6dés részének, ha azt a Felek irasban elfogadtak.

ASZF soha, semmilyen maédon nem jelenti és nem jelentheti az Eladét vagy harmadik személyt megilletd szerzéi, szabadalmi
vagy a szellemi alkotasok joga kérébe tartozo jogosultsagok barmilyen modon vagy mértékig torténd atruhazasat, a Felek ezt
a jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten és hatarozottan kizarjak.

Az Eladét és a Vevdét, illetve minden alkalmazottjukat, illetve az &ltaluk a teljesitésbe bevont alvallalkozékat, egyéb
koézremiikodoket titoktartasi kotelezettség terheli mind az Gzleti titkok vagy az egyéb, tudomasukra jutott (vagy birtokukba
ker(lt), illetve mas moédon megismert minden olyan, nem nyilvanosan hozzaférhetd adat, terv, informacié, okmany,
dokumentum tartalma vonatkozasaban, amelynek nyilvanosségra hozatala az Eladé vagy a Vevé érdekeit sértené.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykényvrél szélé 2013. évi V. térvény rendelkezései az
iranyadok.

Az Elado és a Vevo kozott 1étrejott jogviszonnyal kapcsolatos barmilyen kérdés, igény, vita vagy per esetén a magyar jog az
iranyado.

Az Eladé és a Vevd a jelen ASZF-bé| eredd jogvitaikat elsédlegesen megkisérlik békés Gton rendezni.

A Vevd a jelen ASZF-bél és egyéb, a Felek kozott 1étrejétt megallapodasokbdl eredd jogait és/vagy kételezettségeit az Eladé
el6zetes beleegyezése hianyaban nem ruhazhatja at, az ilyen atruhazast a Felek érvénytelennek tekintik.

Jelen ASZF barmely masolata csak a Vevd alairasaval és datummal érvényes. Alairas nélkiil kézzétett masolatok csak
tajékoztato jellegliek.

A Vevd jelen ASZF alairasaval elismeri, hogy az ASZF rendelkezéseit elolvasta, megértette és azokat magara nézve
kotelezének ismeri el. A Vevd jelen ASZF alairasaval elismeri kildndsen, hogy a helyszini feltételek megteremtése a Vevd
feladata, annak minden koltsége a Vevét terheli és barmely feltétel hidnyaban a telepités a Vevo hibajabdl nem térténhet meg.

Egyéb megallapodas/megjegyzés:

Kelt: ) év hé nap

Vevd Eladé



